
   



                  :  2020ماهـي رؤية ماهـي رؤية ماهـي رؤية ماهـي رؤية  �


 	� ��ل �����ا���� ���ف إ�� ر�� ا��� :أ� �ب ا

� 

 	�اردهـ# ا�&%��ـ
 وا�ـ#��ـ�)� 
� 
 �+ــ��ـ
 �ـ�را��ـ# ا���*�ـ��ـ

                : 2020لـمـاذا رؤيـة لـمـاذا رؤيـة لـمـاذا رؤيـة لـمـاذا رؤيـة  �
�(�ات، وه12 ا��ة �/#.� . � �-+�,  � �5#8��ة ا��ؤ�ـ
 ، ه� 6   
أهـ�اف �(�ـ

ـــ�ة�  .و�;ـ��ـ� ا����ـ
، *:�9�ـ
 ��ر�ـ��ـ
 و	/

     : 2020ماهي أسس رؤية ماهي أسس رؤية ماهي أسس رؤية ماهي أسس رؤية  �
 =��-+�, ا<� 
  : ا��ؤ�
 ه�  أه�افا��?�/�

1. 
� C 	�ـ#Bت .ـA ا����ــــD	 
  ؛�(�ـ
�/#�ــــ� .2Fـ	ـ#ر G+(ـ� �8 إ	ــ� �؛��*  
3. 
���/#ت ا��F	 C �D  ؛�%&�I ا�+�#دات ا�/��ة �
4. ��)Gا� � 
�.#�KBت ا#K#��LBا M	 
��  ؛��#وب ا�%�وع ا���*�ي � �
� C 	�ـ#Bت  .5D	 �8 ـ��Qا M	 ـ#ون��95�ـ#ح وا�Bا
  ؛ر�ـ� ا����ـ
6. �*�U	 ري#VL ات�W# آ��وا�-9#ظ .  
��� � 
�Dر�#�  .إL�#ء ا�2اآ�ة ا�

        : 2020فعاليات أسس رؤية فعاليات أسس رؤية فعاليات أسس رؤية فعاليات أسس رؤية  �
 
�ـ\ *2ل ا����د و��&]��ا<�= ا�/�ـ
، ا�-�دة `95#، ه� ا_Gـ#ر ا��ـ#م، ا�2ي 	� ���ـ[، 

 
� 	/#ر رؤ�a 
���-+�, أه�اف ا��� \
 ه� ، و8�#��#ت ا<�= 2020ا��.�a�  :ا�

1....  ������ 	
�� ��� ����� 	������ ������ 	
�� ��� ����� 	������ ������ 	
�� ��� ����� 	������ ������ 	
�� ��� ����� 	������ : : : :  

 - ��� �� ��	
�� �������� �� ��	
�� �������� �� ��	
�� �������� �� ��	
�� �����    ::::                    
ـ#.ــ� � (Dـ�Gـ�ـــ�  ��KBا bـ�ا�(/ Mـ��ـ(ـ�  
�  

 و	�ء	��# 	M ا�;��+
 ا�:9%��K�cا��ا�& Mر�#%
�;��� ا� �d>ا          

 -  ��� �� ����� ��	� ����� ��� �� ����� ��	� ����� ��� �� ����� ��	� ����� ��� �� ����� ��	� ����� : : : :        
�  

، وآ2ا ا�&(���#ري، 	/�9���� 	� ��#رب �#دة ا��W����ــ
 ا��ـ� اوe5 Ma#م ا-��


�ـ�8ـ� . ��ـ# ا����ـ� .  
#ر ا�:AV9* �9% �#5�ن ا�(M9 ا��#م �W��Bا 
�5�5#� #�)aو 
�	#� � fgD، ا�


��  .ا��

-  ��� �� ������� ���� ����� ��� �� ������� ���� ����� ��� �� ������� ���� ����� ��� �� ������� ���� �����  :  

  �;ــ��ــ� 	:�5ــ#ت ا�%ــ�وع ا��ــ�*ـــــ�ي  �



�;��� ا�%�وع ا���*�ي ��8�� ا���#?A وا�V9#ءات ا�/#.�ة وا �� 
&�#)�  

 -       ��� �� ������� ��� ! ��"� ����� ��� �� ������� ��� ! ��"� ����� ��� �� ������� ��� ! ��"� ����� ��� �� ������� ��� ! ��"� ����� : : : :        
�  

 ا_.�	�L#/�8# ا���� ��
 ا�W��-رات ا��ـ;� � 
  	�اآ&ـ
  وMa *�ا	�ـ[ �8 ��	ـ
 أ5%;ـ
 ا�%ـ�وع ا���*ــ�ي  �

2....  ������� ���� � �� �! "#�� $%&� ������� ���� � �� �! "#�� $%&� ������� ���� � �� �! "#�� $%&� ������� ���� � �� �! "#�� $%&�        

 	� ��ل  ���� � 
  : �;��� ا_دارة ا�:9%�

�   
���/#ت ا�/��ة � �F� C ا�D	 ��*�� ���;و� ��/-�  
�  
W��-ا_داري ا� A  �8�A دوره# .� h� ,��Gه�A ا�+#?�� . ��# و��8�� 	�; &#ت ا��
�   C�iوا<ر A��/�  �-/�� `��#ت ا���6�, وا�


 	� ��ل  ����-+�, أه�اف ا��� 
��#�   :��9�A 	/#ر ا��9وع آ &(
 أ
��ا���� ا�����  ��Bر ا�g�
 وj&a 	:�5#ت ا��9ع �8 إG#ر ا��Kا�	  
�  ]��  ��8�� ا���#?A وا�Q�#ت ا�/#.�ة ��;��� ا��9ع  و�(

 ا��� ��I أن  ���#��; &#ت ا<���8 �8 ا��9ع، إ�� I5#K ا�%�وط ا�+5#�5�
، وMa ا��

	� M�a�l ا�-� ا<د�5 �%#رآ�[ �8 8�#��#ت ا�%�وع ا���*�ي، ��:� ا.�&#ر1 �8.# 

 وG(�#	/#ه# M)d �8 ا�-�ث ا�:%�9 	- �#ودا.ـ��/#ر ا��� #. 

3....  ������ 	����� ��'( )$�(� 	�*�� �� +�,-� ������ 	����� ��'( )$�(� 	�*�� �� +�,-� ������ 	����� ��'( )$�(� 	�*�� �� +�,-� ������ 	����� ��'( )$�(� 	�*�� �� +�,-�        
� /�+C أ.#ر ا�+�#دات ا� ���-� 
���/#ت ا��F  ��ة �


  38و  26	(�\، .�ه\ *�� % 70 ��K�	 

 ذآ�را  وإ5#6#، *-:\ ا�-�آ
 ا�:9%�)�
  .*+�#دة ا�%&#ب �9Gr#ل

�   
  :�%��M ا�%&#ب و	/#.���\ . � �-A ا�/Fو��
�  
G�)�-+�, �5#ح ا�+�#دات ا�%#*
 �8 ا��#م ا�� 
��%��8�� ا���#?A وا��eوف ا�

  ؛*�\ 
�  #�)Gو #�Kو�#ر 
��
 ��\ Bآ�/#ب ا�D&�ات وا��#رات ا�+�#د�
 دا�A ا��d�9ا� 
L#إ�

�:#ك *#���#رب LBا �	 \�)�:�
  اودو��# �d#� �9%:ن ا�h%ا� ��ان ��*��	�8  
-K#)�
�
؛وا�	#. 
9g* ي�*�  

L/� ا_g5#ت إ���\ 8�# ��&�ون .([ 	� 	�eL#ت وا���اL#ت �8 إG#ر دوره\  �

 *�\ا�+�#دي *G�)  . ��ف �;��� و�-/�� ا��#م ا�+�#د�
 ا�

4....  ./0 �� 1���2��� ��#���3
� 	�3���4
� 5� ����6�� 72%8�� 9!:-(� ;!�< ./0 �� 1���2��� ��#���3
� 	�3���4
� 5� ����6�� 72%8�� 9!:-(� ;!�< ./0 �� 1���2��� ��#���3
� 	�3���4
� 5� ����6�� 72%8�� 9!:-(� ;!�< ./0 �� 1���2��� ��#���3
� 	�3���4
� 5� ����6�� 72%8�� 9!:-(� ;!�< : : : :        
�  
��M آ9+�ة 	� ا�%�وع ا���*�ي � ���
 ا��
 و�(	�D* ص#Dا� b	#5�&ا� Maو:  

�م ا��اG(�� وا<9G#ل * ��� 
A ا�&�#5	b . � ��	#ت ��*���%� \:-*  
d#� 
9g
 �8 
ggD�	 

 ��/u وآ#���#.�، �8وره# �&�ز �8 	�#د��  ا��#ل ا���KBا

 
d#Dت  ا�#K#��LBذوي ا �	9#ل Gr� ي�*��  ؛ا��Gh�� ا�



�  
M، 	� ا��Vوري أن ��\ ��*��ه# .� �i ,��Gاآ��
 ا���8 	�#ل ��	
 و�(
�)G�ا� b	ا�&�ا M	 #	#�/5ا 
��ا����
 	�K M#ت دا.�
 وا��و��
إ.  


 آ/#ه�� �8 ا�(��ض  ���� C ا���#ت، _*�از ا��ور ا���*�ي � �D	 M	 ون#��ا�

 ا�&%��
،.� ��G, ا�9#��#ت �)�
 �8 ا��#Bت *&�ا	b ا� :��	 
��#�  :ا�

  ا��#ل ا�W+#�8 �9#?�ة ا�;9��
؛ �
-#ر*
 ا_د	#ن . �  �� �-gل ا�#�  ا��Dرات وا�:-�ل *#�(/&
 � %&#ب؛ا�
  ;�ق ا�2ي أA:%� l&d وا��# آ#ر6�#؛	�#ل L�ادث ا� �
��ا?�#ت �*B2 ا�	��  ؛ا��Gh�� ا���*�ي �

� C ا����#ت ا��و��
 ا�:9%�
 وc��ه#   �D	 M	 #ت	أ��  �%��M *�ا	b ا�
�  

 ودو���)Gو 
#ت ا�%&#*��e)�  ا�D5Bاط i �8&:#ت ا�

5.... ���� �=� 	
�� ��� � :0>� 5� ?!�����! @��AB
 �=� 	
�� ��� � :0>� 5� ?!�����! @��AB
 �=� 	
�� ��� � :0>� 5� ?!�����! @��AB
 �=� 	
�� ��� � :0>� 5� ?!�����! @��AB
���� ����� ����� ����� �����                                    

 . � آA 	� �/#.� . � ر���# و�;�ره# �8 ا��#ل ا�:�9%  ���  :ا95�#ح ا��

�     
�&� �aورة 	 -�� ،
�*�U
 ا��9%: � 
�)G�ا� 
إ�dح و�U��� ا��ا�M ا�-#�� � �#	�

: 
 و5�ه# وا5�%#ره# .&� ر*�ع ا��*�U   ؛�/#ر ا�-�آ
 ا�:9%�
 ا�

ا�:9%�
  آ�ا �8	M8� � �.#/ 	� ا�-�آ
إL�#ء ا�B-#د ا�:�9% � �Uب ا���*�  �

؛�*�U  ا�

� #�L�dإ � . #�?#V.أ M	 A
 ا�:9%�
 ا���*�
، وا��e)
 ا��ا�M ا�-#�� � �Kا�	 

  ا��� ����8# ا��#�\ ا���*�؛ا��;�رات  ��اآ&

� ��I ا�:%�9 ا��#�:
 ا����#ت 	M ا����L إ.#دة.  

6.... ��# C�AD�! ����6�� ��E����� ):F�G�� H��4���# C�AD�! ����6�� ��E����� ):F�G�� H��4���# C�AD�! ����6�� ��E����� ):F�G�� H��4���# C�AD�! ����6�� ��E����� ):F�G�� H��4� �%:I� 7��J4 	�:KF �L �%:I� 7��J4 	�:KF �L �%:I� 7��J4 	�:KF �L �%:I� 7��J4 	�:KF �L        
�  �
 *�� ا��L�م 	-�8�Dا� #�#V+ى ا��Lإ A:%� 
�*�U��= ا�:9%�
 ا�-/(�
 ا�h�

=	#Dا� 
  .وإدارة ا_�#	
 ا��#	
 ا�5�9/�
�  
)� 2)	 
  ؛ 1933ا���ا��A ا��� ��zت .(� ا5;�ق ��8
 ا�:8#%

 �iوط  ���
، ور8| �#دة ا������#* �: 
 إدارة  –ا.��اف ا�+�g ا��#ا�-

 

 ا��� �& u  -ا�5�9/���� � 
	�+# �L	�# 	� ا�l�#g ا�	 ،
����اف *#��.��
   ؛� � ا�%�وط

� 

 ��8# آ&��ا *�� ا��L�م 	-� ا�D#	= وا_�#	��*��
 ا����K#ت ا��V� u :i 

؛ ��G ة��9� 
  ا��#	

�  
)� �	 #� V#�+#ت وإ�Kاءات �hد�&�
 ��ل 8��ة .� 
��إ��  ua���1933 ا��
1944 #�G#%5 
  ؛�#ر�� 	(��# 	� 	�او�

�  �&5�5 �8 #�G#%5 
���u95h ا�����د رK�ع ا��L�م 	-� ا�D#	= 	�  1955ا*
  ؛	(9#1 إ�� ا��Uب


 إ��  ���
 �8 ا����V�ا� u dل و�+��Bات ��8 ا�)�.V�ا  �8120.000 
  وا�+�ى و�\ ا��&#ل؛	(�%��� �8 ا��ن 



� 
 ��ل ا����#هu ا�� b	�8 ا�&�ا���-�
 إ�� .�� ا��#5�+#ل 	� ا�-Bا 
 L�

 �/� ا��9اغ ا�2ي �Lث */&I ��اMK ��	#ت إدارة�.#�KBوا 

 وا�W+#8ـ�ـ��*�� ا�


�#  .ا�-
�  
�Dر�#��&A إL�#ء ا�2اآ�ة ا�  

� #�
 آ�Wات VL#ري؛�%��M ا�&-� وا�:��
 �8 �#ر�� ا��*  

 ا�� �&�g�رة؛6#?, وا�g�ر و ا��/���ت اإ.�اد 	:�  

؛ إ.�اد ���� � �Dر�#��-C ا�:%�9 ا�  ا�
�#ر�� ا�-A8# *#<	�#د ��#* C���� � 
 +)�
؛ �(e�\ 	�#رض 	��� �  
�  =��h�� C �8وع  1933دD�26  �&)K �� ذآ�ى ا�D� A	#iو �	�� �ب .h*


 آ��م ���/#ت ا��F	؛و
��� � �)Gو  

 ا�2آ�ى  �&�#)�9#ل آ&�� *L80إ.�اد ا  
)�2013  ,� �
�
؛ *hه��  ا��

 آhول �(e�51933  �*#&i \�D�18  �&5 �� ذآ�ى .�� ا���ش  ����u 9 *[ ا��Lا�2ي ا

  
��#Uا� 
&�#)  ؛و�u ذاك�#م *�(e�A9L \ آ�9% *#�
�+�ل أl&d ه�  ��Bا ��م أن .� �	#رس، �#ر�� ا.��اف  52�B�* �&5 	�  18	� ا�

�+�ل ا��Uب *�� ا�9#وa#ت �#* #/5�8 ،�*�U
 ا�5�9/�
، و�� �&(� ا�%�I ا��*�Uا�
�+�ل *�#ر�� �Bا ��9#ل *��LBم  18ا�ــL�5�D� �&5 ��ا � D;#ب ا� :� ا�2ي أ�+ـ#1 ا�


 .�� ا���ش، *�#ر�� &�#)* =	#Dا� �-	18  �&5�51955  ��#Wم ا���أي �8 ا�
�#ر�� * ،1#9)	 �	 ].�K��16  �&5�51955 A&� ]���K � .أ ��L ، �	 ر��i ة�.

�+�ل ا��Uب �8 �5#��#ء  1956	#رس ، 2ا.��اف 5�8/# *#* ،�*�U	&%�ا ا�%�I ا�
�+�ل.�� ا�-�� وا�-�Bوا 

 و*�وغ .�� ا�-���#.  

         2020رؤية رؤية رؤية رؤية : : : : محطات اعتماد التصور الاستراتيجي محطات اعتماد التصور الاستراتيجي محطات اعتماد التصور الاستراتيجي محطات اعتماد التصور الاستراتيجي  �
1.  ]�#����&#دل ا��أي L�ل 	-� 

 ا��#	�a�9  ���ض ا��g�ر . � ا�
�ـ�Lــ#��ــ\  .2+��ى ا�:%�9 _�6ا?ــ[ *)  ���ض . � ا�
��ى  -)  :   أ.V#ء ا�

o 5  

 ا��#	ـ�a�9  	� ا�
o 5  ����ا��� Iد�#)  	� ا�
o 10  ��* ا�%&#ب �	38و  26  
��
 	� ا��#	 �� �8 ا��)�  

#د  .3�.Bوا 
�  ���ض ا��g�ر . � ا�� = ا��G(� 	� اAK ا��را

        ::::التصور الاستراتيجي التصور الاستراتيجي التصور الاستراتيجي التصور الاستراتيجي استحقاقات وإجراءات تنفيذ استحقاقات وإجراءات تنفيذ استحقاقات وإجراءات تنفيذ استحقاقات وإجراءات تنفيذ  �
1.  ,�&;� 
�*#���ا���� وا�/�� . � 	�Bر ا�g��اآ&
 �(9�2 ا�� 
�/��h��:��� ا���]
 ا�

#��5#ذج أ%5;  
 L�
؛��ل ا���#+�5Bا  

 ��Ma أد*�#ت .2��  ؛2020ا��A ا�:Az �8 �9% رؤ�
  .+� أ�#م درا
3.  
�(9�2 أ%5;
 وأ8:#ر رؤ�� 
��#+�
 ا5 L�	 2020: ا5;�ق  �	 �*���(&�  2012أآi إ��

  ؛2013
4. M�#�� ا��F  ؛2013 أآ��*�:  .+� ا�
5. �i#�ا� ��F  .2017 أآ��*�:  .+� ا�



        2020الأهداف التنموية العامة لرؤية الأهداف التنموية العامة لرؤية الأهداف التنموية العامة لرؤية الأهداف التنموية العامة لرؤية  �
 


  ا�/(ــ
ا�(#Gـ, 

  ا_� ��ــ

  	& ـ� ا���ا5ـ�
  ا<.Vـــ#ء  ا�9ــ�وع

  د 2.500.00  4.500  30  6  2013

  د 3.500.00  5.500  36  6  2014

  د 5.500.00  6.500  42  7  2015

  د 6.500.00  7.500  45  7  2016

  د 8.500.00  10.000  50  8  2017

  د 13.000.00  11.200  56  8  2018

  د 15.000.00  15.500  62  9  2019

  د 20.000.00  21.000  70  10  2020

ا�-g�ل  �:�) �K?�# أو آ �# ( ا��d�ل إ�� ذ��  –ه� �; �#ت 5/�� ��-+�+�# :   ا<ه�اف أ.�1
 � . �.#/� #	 ��W:ا� � 
 B �(; , 	� �8اغ <#�5 ���. �[ *#�(V#ل وا��A ا�(��� ا��

  .�-+�, � � ا<ه�اف

        الهيئة التأسيسية لإعداد متطلبات الرؤيةالهيئة التأسيسية لإعداد متطلبات الرؤيةالهيئة التأسيسية لإعداد متطلبات الرؤيةالهيئة التأسيسية لإعداد متطلبات الرؤية �
  #��#5�:	 :  

�20�:�ن 	�   #�)G( �#?�ا و ��ه\ *�. \�9g526  38و  
)���\ ا��d#g#ت و��#رب ) 

 �8 ا��#Bت ��#���ل �#?��� �8 آA 	�#ل ( ا�*(:  


 ا�+�#دات  ��)� ) ���:�  ) ا�
�  ALا�
 ا��)� ) b	ا�&�ا(  
�#ت ا�:&�ى  ���  أ%5;
 ا�
�  M��%�  ا�+#5�ن وا�
�  �.#�KBا Adا��  ا_.�م و��*�� و�#?j ا�
�  
�/#ت وا��ارد ا�&%��F
 ��*�� ا��*#�  ا_دارة وe5#م ا���6�, و	



� :#ت  �
 و��*�� Fiون ا���#
 ا��ارد ا��)�  
�  

 ا��#	�a�9�\ ����([  + ا��(#ح ا<8+� 	� ا�� 
  =    ر?�= ا���]

  #�d#g�  : ا�
���ه# و�(9�2 	�; &#��# 	� ا��g�ر  � 
�*#�
 وا�/�� . � 	��#+�5Bا 
 L�
 ا�;� Maو

 
  .2020ا��#م ��ؤ�
  #�     :e5#م .

A ا���]
 *(#ء . � �;�� ��L �	 
��# ا��ا� �  
#.#ت  ��KBم ا#e5  
  أ� �ب ���ه# إدار�# و��6�+# �

  الهيكلة العامة للكشفية المغربية
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 ا������� ا��

 ا����ض ا���م

 ا������� ا�����

 ا������

 ا��
وع

 ا��
ق

�� ا������ ����ه� ��ا�


ا�� ا�"!� � و# 

 ا�()�� ا'&"%�ر �

ا���ارد �*
ا�� ����� 

  ا������ �()����

 

 ا��)(, ا�����

�ـ� ا���ـ��ـ� ��  ا�
 �12دة أ&. ا'�(, 
 

 ا��)(, ا'4(3



 
��#
 ا��ارد ا��)� 
/�F	 =�?ر

 وا��اآ� ا�:9%�

 

 ا�9�ض ا��#م

 
ggD�(�و*�#ت ا� � ,/)ا�(�وب ا��#م ا�

���� ا�(#G, ا�:9%�
 ا_� � 
�*#� و	

 

#ت  ا���*��ا�%�ف ا��#م . � Fiون �Dا�

�#ت ا�:&�ى وا<%5;
 ا��از���
 وا��9�gا� 

ا�9�ض ا��#م ا�/#.� �8 ا��:��� و�8ق 
�&� ا���*�يD ا<�/#م و	(��ات ا�

 
�)� �?#� ���و

 ا��اآ� ا�:9%�


 ا��ارد �)� �?#�

��# ا�

 

%)	 �?#�
�Dة ا�#  
 

	��� V8#ء ا�/(��#ن 
�آ� * 

س.&� ا�:��\ ا�9 �  
 

�)G�آ� ا�� 	��� ا�
*��+�ب ا�(g�ر   

 

 j&aو 
��#	(�وب وG(� �8 ا�

��+)� :#ت ا�+#رة وا� ا�


 	(�وب وG(� �8 ا_دارة ا��#	
,G#) وFiون ��� ا�

 	(�وب وG(� �8 �-��� ا�2اآ�ة

��� � 
�Dر�#� ا�

 

	(�وب وG(� �8 ا_.�م و�%5 

8#+Wا� 
ا�:9%�  


 	(�وب وG(� �8 ا����#ت ا��و��

�	#��#* 
�� وFiون ا��

 

	(�وب وG(� �8 *�ا	b ا���#ون 
أ9G#ل ذوي  ا�9]#ت ا���زة ة�#9?�  

 


 	(�و*�#ت �(#G, ا_� ��#* 
��ا��

/Dا� 

أ9G#ل ذوي  ا�9]#ت ا���زة ة�#9?�  

�#?� 	(/, Fiون 

�9�gت ا�#�D ا�

 

�#ت ���#?� 	(/, Fiون ا�
 ا�:&�ى

 

�#?� 	(/, Fiون 
 
ا<%5;
 ا��از�
 � &�#5	b ا�:�9%

 

�#?� ��*�� Fiون 
���:� ا�

 


 �#?� 	(/, ه�]
 �&�Dا���*�ي ا�  

  
 

�#?� 	(/, �8ق 
 ا<�/#م

 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 وا��اآ� ا�:9%���#
 ا��ارد ا��)� 
/�F	 =�?ر 
 

 

 ا�9�ض ا��#م

ا�9�ض ا��#م ا�/#.� �8 ا��:��� و�8ق ا<�/#م 
�&� ا���*�يD و	(��ات ا�

 



 و��� ا��اآ� ا�:9%��)� �?#�  
 ا�!%��� ا�����9 �()�����*8 إدارة ا��
اآ5  •

 4(3 أ>.اث �
اآ5 آ%��� :. .ة •� ا�=

وع ا��
آ5 ا�����  ��2ب ا���<�ر •%� @)� ��#�"� 
 �"�#�� ا�"C�>9 ا����� �(�
اآ5 وا��%
و�4ت ا'&"A��ر � •

 


��#
 ا��ارد ا��)� �?#�  
 إ>.اث ا��%
و�4ت ا��.رة �(.CD ا�����  •

اآ5 �=� �  •� 
 ا���"�:�ت ا�!%��� �()�����"�#�� و�*8 &�
  �*8 و�"�#�� ا��%
و�4ت ا'&"A��ر � �()���� •

 


�Dة ا�h%)	 �?#�  
ول إF"�ج ا'>"��:�ت ا�!%��� �()���� ا�"���� •=�: 

 �=*�Hا �  –ا�%�رات  –ا.� اHدوات - ا�")��5ات  –ا�
 

  	��� V8#ء ا�/(��#ن *�آ� .&� ا�:��\ ا�9 �س

���F ا��
آ5  •# ��*K� 3)4 
� ا�=
 �*8 إدارة ا���Mء  •
ون ا��
آ5 •O �4 �F�F�2ول ا� ا��=

  	��� ا��آ� ا��G(� *��+�ب ا�(g�ر

���F ا��
آ5 •# ��*K� 3)4 
� ا�=
 �*8 إدارة ا��
آ5 •
ون ا��
آ5 •O �4 �F�F�2ول ا� ا��=

 

���:�  �#?� ��*�� Fiون ا�
ا�!%��� ا��2دة ا��%�رآ�� �*8 إدارة ا�"!� � وا���9ة *

Q�R 
 ا4T.اد ا�2*(� وا�*�.ي �K%FH ا�"!� �*

 ����� و�F��U و�*8 أدوات ا�"!� �* 

 K"� 3)4(*�ت 4�C ه��� ا�"!� � * � ا�=

 

�&� ا���*�يD  �#?� 	(/, ه�]
 ا�
• Q(ا�

 ا�"
#�ي و�9. . #*"V�8 إدارة ا�*� 
•  
*"V�ت ا��Oور ���F

 3)4 ا�(Fز #� ا�"
#�يا�=
•  
*"V�"�:�ت ا��� �ا'&"��دة � X���� ول=�

 ا�"
#�ي

  
 

  �#?� 	(/, �8ق ا<�/#م
 �*8 إدارة اYH=�م  •
 ا4T.اد ا�2*(� وا�*�.ي �K%FH اYH=�م •
 ����� و�F��U أدوات اYH=�م  •

ق اYH=�م  •R C�4 ت�*)K"� 3)4 
� ا�=

 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

��� ا�(�وب ا��#م  
�*#�
 و	ggD�(�و*�#ت ا� � ,/)ا�

� ا�(#G, ا�:9%�
 ا_� �

 

 ا�9�ض ا��#م

,G#)  	(�وب وG(� �8 ا_دارة ا��#	
 وFiون ��� ا�
ول ا�=!
��ر � ا���م �()���� •=� 
ول ا�"���Z ا���م �()���� •=� 

ول 4� >��ة ا���]��� �
آ5 � و����� •=� 

 ا������ •�& ��#�"� 


8#
 ا�:9%�+W�8 ا_.�م و5%� ا� �)Gوب و�)	  
• ��
 أدا\ �K�14م وT8 إدارة ا*� 
• Q�� �"9� C����و ����ا�) ]Y�� 
 �K� 
• ��4
و� X����4(3 إ4.اد ���رض و 
� ا�=
 ا���C 4(3 إU.ار ا�����ت ا�!%��� �()���� •
 إ>.اث ا��!"*� ا�!%���  •

 

b	�8 *�ا �)G(�وب و	ون �9#?� #��  أ9G#ل  ةا�

 وا�9]#ت ا���زةd#Dت ا�#K#��LBذوي  ا  

 �*8 ا���Y1ت �[ ��^��ت  ا�"��ون ا������  •
• X4.ا� X .2"� �R.� �9. . ا�)��ت ا��="
• ��.Vا� �R ��=�ه�(��2دات ا�� �ع ا�"!� �F . .9� 
 �*8 ادا_
ة ا�"��ون •

 

� :#ت ا�+#رة 
 وj&a ا���#
	(�وب وG(� �8 ا���+)  وا�
 ا��=ول ا��F�F�2 4� �""�#�� ����` ا��F�2ن ا�����* 

* �\�Zا�� a�< �4 �=�\
 ا������ا��=ول ا�
 �*8 ��"(!�ت ا�)���� ا��2رة وا������2 �
آ5 � و�����*

 4(3 >=� ا&"���ل ا���"(!�ت * �4(��� وا���2م وا���9ظ ا�=

 �F��>اءات ا�
:c# 
 


	(�وب وG(� �8 ا����#ت �	#��#* 
��  ا��و��
 وFiون ا��
�"�#�� و�*8 إدارة اH>.اث ا�!%��� :����� وإY(���� ودو���  •

 و��4��� 

 4(3 ر�Y14 8#ت ا�%
اآ�  •� ا�"�^���ت ا��Vر:���[ ا�=
ول �MY � ا�)���� ذات ا���Y1 �[ ا�)���� •=� 

  
 


��� � 
�Dر�#�  	(�وب وG(� �8 �-��� ا�2اآ�ة ا�
•  ��V ا�"�ر �\�Z8 إدارة ا��*� 
 و�[ ���)�� 4�C ا��"9@ وا��!"*� •
 �9. . أ&(�ب �%)�[ ا�!"�#� >�ل ��ر e ا�)���� •
•  ����م �R آC ا�K%FH ا�"� �&Tوا 
��Y14 #`اآ
ة ا�=

 ا�)����
 



 

  

 

 

 

 

 
�9�gت ا�#�Dا�%�ف ا��#م . � Fiون ��*�� ا�
�#ت ا�:&�ى �� وا<%5;
 ا��از�
وا�

 

 ا�9�ض ا��#م

�#ت ا�:&�ى��  �#?� 	(/, Fiون ا�
 �*8 إدارة ا�")���ت ا�!*
ى •
•  �����.D �����ى و

 ا�K%FH ا�!*�& ��#�"� 


اح >(�2ت ا�"!� � ��Yدات ا�")���ت ا�!*
ى •"Yا 

ا�� ا�")���ت ا�!*
ى •# . .9� 
ون ا������ •O 8 إدارة*� 


�#?� 	(/, Fiون �9�gت ا�#�D  ا�
 �*8 إدارة ا���V��ت ا�<���� و�"�#�� &�
ه� •
• ���"Vا� 
 
ول ا'&"�.اد ا�2*�) وا�(Fز ا�"2=� 

 4(3 إ:
اء ��^�X ا�5 �رات ا�"�2. � •� ا�=
 ����X ا�*
ا�� وF��ذج ا�K%FH ا�.ا4�� •


اح >(�2ت �!� � �=�
ي ا���V��ت ا�<���� •"Yا 
 

 
  ا��از�
 � &�#5	b ا�: �?#��9%	Fi ,/)ون ا<%5;
 �*8 إدارة ا�K%FH ا���از �  •

 ا�K%FH ا���از � •�& ��#�"� 
 د��Y X4دة ا�K%FH ا���از � •

ا�� ا�K%FH ا���از � •# . .9� 

•  CA� ��%!ا� ���F
 :F��ذج ا�K%FH ا���از � �(*
 :��� ا�.را:�ت - 
 �=(� ا�)*�ل - 
 :��� ا'&"!%�ف وا�"9.ي - 
 -  � �)Vا�5وارق ا� �K%Fأ 
ا��Kاف ا��R�2A وا':"���4 >�ل �.ن �2
ات  - 

 ا������ ا�!%��� 
 

�#?� 	(/, Fiون 
 

 ا��از�;%5Bا
 � &�#5	b ا�:�9%

 


